11 marzo 2020

PROMO Servizi TIM Digital Store
Emergenza Corona Virus

7 promozioni dedicate alle PMl italiane

I
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Iniziative TIM Business a supporto per Emergenza Coronavirus

DESCRIZIONE » L'iniziativa & pensata per supportare tutti i nostri clienti Business ed i cittadini nel periodo dell’emergenza
Coronavirus per restare in contatto con colleghi, fornitori, clienti e i servizi della PA

* Clienti business privati
TARGET )) * Pubblica Amministrazione: per la sola soluzione TIM Work Smart

* Tutti i cittadini per la sola soluzione TIM id

CONTENUTO )) * Un set di soluzioni gratuite fino al 30 giugno 2020 attivabili online dal portale TIM Digital Store

CANALI )) * Soluzioni TIM Digital Store - online direttamente dallo store
ATTIVAZIONE * TIM id: online da TIM Digital Store o da sito dedicato https://spid.tim.it/

TIMING )) * Disponibili in modalita gratuita su TIM Digital Store dal 16/03



https://spid.tim.it/

Le soluzioni in promozione sul portale TIM Digital Store

Attivabili in modalita gratuita fino al 30 giugno 2020 direttamente su TIM Digital Store
SOLUZIONI A SUPPORTO DEL TUO LAVORO SOLUZIONI PER RIMANERE IN CONTATTO CON |

E PER | SERVIZI DELLA PA TUOI CLIENTI
TIM Work Smart PRONTO Pronto Numero Verde
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SOLUZIONI A SUPPORTO DEL TUO LAVORO https://digitalstore.tim.it/servizi/tim-work-smart

TIM Work Smart

N Powered by TIM

“Video call e Audio call con pili soggetti per gestire al meglio riunioni di lavoro a distanza, con tutti gli strumenti necessari
per la condivisione dei documenti. Via web o via telefono.”

Collabora online con il tuo gruppo di lavoro, clienti o i tuoi partner. GRATIS
FINO AL 30 GIUGNO SE

ATTIVATA SU TIMGITAL STORE

« Organizza audio e video conferenze

« Accedi alle conferenze via web e telefono . ] ]
« Condividi il tuo desktop nartire da:

« Chatta con i partecipanti ~

« Registra le conference € 6,\!\. ~ese
-
.

Manda la tua conference in diretta su YouTube
Connetti i partecipanti chiamandoli al telefono
Non erodi il bundle dati per il traffico mobile grazie alla funzionalita Giga Free

SCOPRI DI PIU'

La Promozione e valida su tutti i profili d’offerta disponibili sullo store e include la possibilita di aggiungere gratuitamente
ulteriori licenze aggiuntive standard .

Resta escluso dalla promozione gratuita I'opzione aggiuntiva di Chiamate uscenti STANDARD (Dial-out nazionale) che se
selezionata sara a pagamento per il cliente



https://digitalstore.tim.it/servizi/tim-work-smart

SOLUZIONI A SUPPORTO DEL TUO LAVORO https://digitalstore.tim.it/servizi/virtualfax

VirtualFax

Powered by TIM

«ll fax pronto all’'uso, senza avere bisogno di un apparecchio tradizionale fax. Per inviare e ricevere fax direttamente dalla
propria casella e-mail.»

Il tuo server fax virtuale

VirtualFax é la soluzione di fax server di TIM che consente di inviare e ricevere fax
dal tuo PC, smartphone e tablet, senza necessita di un apparecchio tradizionale
fax. A ogni licenza corrisponde un numero di fax virtuale dedicato, da associare
ad uno o pit indirizzi email.

La Promozione e valida sull’unico profilo d’offerta disponibile sullo store e include gratuitamente 1 sola licenza fax fino al 30

giugno (gratis UT e canone mese servizio base).
Resta escluso dalla promozione gratuita I'opzione aggiuntiva di pacchetto di pagine in invio o di licenze aggiuntive che se

selezionate dal cliente saranno a pagamento.



https://digitalstore.tim.it/servizi/virtualfax

SOLUZIONI A SUPPORTO DEL TUO LAVORO

https://digitalstore.tim.it/servizi/corinto-rilevazione-presenze

g'] Corinto Rilevazione Presenze
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“l'applicazione per gestire le presenze di dipendentie collaboratori, in mobilita e senza avere bisogno di un timbratore.”

Permette ai dipendenti e ai collaboratori aziendali
di certificare la propria presenza

Corinto Presenze ¢ l'applicazione che consente ai dipendenti di un'azienda di
certificare la propria presenza sul posto di lavoro, e in mobilita. Vengono fornite
tramite email le credenziali di accesso per 2 utenti: uno come supervisore e l'altro
come dipendente.

Azzerato il canone mensile del servizio base. Incluse gratuitamente 10 licenze operatore anziché 2.
Sconto del 50% sulle eventuali ulteriori licenze operatore e su tutte le altre funzionalita opzionali.



https://digitalstore.tim.it/servizi/corinto-rilevazione-presenze

SOLUZIONI PER RIMANERE IN CONTATTO CON | TUOI CLIENTI

https://digitalstore.tim.it/servizi/pronto-numero-verde

PRONTO Pronto Numero Verde

NUMERO VERDE
Powered by DataVoice Srl
“Un canale telefonico dedicato e gratuito per i tuoi Clienti, con la possibilita di gestire in autonomia orari e messaggi di
accoglienza.”

Il tuo biglietto da visita telefonico con tariffe chiare
e qualita garantita

Che tu sia una grande azienda o una piccola impresa, acquistando un nostro
numero verde, darai ai tuoi clienti un’immagine professionale e avrai a
disposizione una serie di strumenti per rispondere in maniera tempestiva alle
chiamate. Pronto Numero verde permette alle aziende di avere a disposizione un
numero verde per i propri clienti o clienti futuri, con i costi sotto controllo, le
migliori tariffe sul mercato e la possibilita di configurare autonomamente gli orari
e la numerazione preferita.

Il servizio in promozione gratuita avra un nuovo profilo dedicato che include 150 € di traffico e la gestione blacklist e cellulari.
Tutte le altre opzioni aggiuntive, incluse le ricariche per ulteriori minuti di traffico, sono scontate di oltre il 30%.



https://digitalstore.tim.it/servizi/pronto-numero-verde

SOLUZIONI PER RIMANERE IN CONTATTO CON | TUOI CLIENTI

https://digitalstore.tim.it/servizi/comunicazione-digitale
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gxg Check-up Digital Marketing
= Powered by TIM

“Un Esperto Digitale che fara un’analisi della tua azienda e pianifichera con te le azioni da implementare per migliorare i tuoi

strumenti di comunicazione digitale e la tua presenza sul web.”

Fai decollare il tuo business: chiedi a uno dei nostri Specialisti A:
Digitali come crescere sul Web e sui Social! a

€ 1y :‘00 Imese
Basta rispondere ad alcune domande online, semplici e alla portata di tutti. b .
15 minuti per raccontarci cosa fai 0ggi su Internet e quali sono i tuoi obiettivi. per soli 3 mesi
Uno dei nostri Specialisti Digitali preparera un report personalizzato: fino a 40
pagine di analisi e di suggerimenti per migliorare la tua presenza online. RICHIEDI CONTATTO
Potrai discutere con lui il report ricevuto e ottenere risposte alle tue domande e
curiosita.

Per vincoli e condizioni commerciali, consultare il profilo di offerta.

Il servizio e gratuito e non prevede servizi opzionali aggiuntivi.



https://digitalstore.tim.it/servizi/comunicazione-digitale

SOLUZIONI PER RIMANERE IN CONTATTO CON | TUOI CLIENTI
https://digitalstore.tim.it/servizi/video-live-chat

Video Live Chat

Powered by TocToc Srl @

“Una chat video che si attiva nel momento in cui il potenziale Cliente si mostra interessato ai tuoi prodotti o ai tuoi servizi. Un
canale pil personale rispetto ad una anonima chatbot, che rafforza cosi il rapporto con chivisita il tuo sito.”

Il modo efficace per comunicare con i clienti

Scopri la soluzione innovativa, ideata per piccole e medie imprese, per creare il
canale di contatto online con i clienti. E lo strumento che ti fa essere presente con
il cliente proprio nel momento in cui si sta interessando ai tuoi prodotti e servizi,
permettendo di soddisfare in tempo reale ogni richiesta e sciogliere qualsiasi
dubbio. Garantisce una presenza web moderna che rafforza la relazione con il
cliente fidelizzandolo e rassicurandolo.

Azzerato il canone mensile del servizio base che include una licenza operatore. Inclusa gratuitamente anche una seconda
licenza operatore. Sconto del 50% sulle eventuali ulteriorilicenze operatore.



https://digitalstore.tim.it/servizi/video-live-chat

https://digitalstore.tim.it/servizi/tim-id

SOLUZIONI A SUPPORTO DEL TUO LAVORO E PER ACCEDERE Al SERVIZI ONLINE DELLA PA

ity )

TIMid TiMid
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“lidentitadigitale di TIM per accedere a SPID (Sistema Pubblico di Identita Digitale).”

Finalmente non dovrai piu ricordare tante
password diverse

TIM id & l'ldentita Digitale di TIM abilitata a SPID (Sistema Pubblico di Identita
Digitale). Ti permette di accedere in modo rapido e sicuro, con un account
certificato unico (username e password) ai servizi online delle Pubbliche
Amministrazioni e delle aziende che aderiscono al sistema SPID, da qualsiasi
computer, tablet e smartphone. Una sola user, un solo PIN per tutti, senza dover
ricordare decine di password, senza inviare ogni volta la carta di identita:
notevoli risparmi gestionali e in termini di spesa pubblica.

La Promozione include la video identificazione web gratuita per la Tim id Cittadino



https://digitalstore.tim.it/servizi/tim-id

