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Dogane: avvio del sistema unionale Information Sheets Special Procedures  

Nota Agenzia delle Dogane 

ANITA informa che l’Agenzia delle Dogane, con la nota n. 160100/RU del 29 maggio 2020, allegata, ha comunicato che dal 1° giugno 2020 i bollettini informativi per le procedure speciali del Perfezionamento Attivo e del Perfezionamento Passivo sono gestiti tramite il portale unionale (EU Custom Trader Portal).

Gli operatori accedono al servizio collegandosi all’indirizzo https://customs.ec.europa.eu/gtp/ secondo le modalità previste dal Modello Autorizzativo Unico, utilizzando la Carta Nazionale dei Servizi (CNS) o le credenziali SPID (Servizio Pubblico di Identità Digitale) di livello 2.

L’Agenzia precisa che i servizi tecnici della Commissione consigliano l’uso dei browser Mozilla e Chrome e, pertanto, non è stato possibile attivare un link in AIDA.

[bookmark: _GoBack]La documentazione predisposta dai servizi tecnici della Commissione è accessibile alla pagina https://ec.europa.eu/taxation_customs/inf-system-special-procedures_en dal 1° giugno 2020 ed include:
- una guida (business guide) per gli operatori del settore;
- un modulo di e-learning;
- domande frequenti (FAQ);
- materiale di comunicazione.

L’Agenzia ha messo a disposizione degli utenti una casella di posta elettronica (adm.helpdesk.eu@adm.gov.it ) dove sarà possibile richiedere assistenza, inserendo nell’oggetto la dicitura “INF” seguita dalla descrizione del problema.
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